PRESSEMITTEILUNG

Tipps, intelligente Geratekontrolle und praktische
Funktionen auf einer einheitlichen Plattform

Karcher Home & Garden App — der
smarte Reinigungsexperte

Winnenden, Januar 2025 — Egal, ob Schmutz vom Fahrrad entfernt, die
Terrasse gereinigt oder das Bad und die Béden sauber gemacht werden sollen
— die neue Karcher Home & Garden App unterstitzt bei zahlreichen
Reinigungsaufgaben im Innen- und Aufienbereich. Sie punktet mit einem
deutlich erweiterten Funktionsumfang im Vergleich zur Vorgadngerversion — von
der Geratesteuerung bis zur Shoppingfunktion. Die App wird so zu einer
vielseitigen Informations- und Serviceplattform rund um Reinigungsldésungen
und Karcher-Produkte — nicht nur fir bestehende Nutzer, sondern auch fir
Interessenten. Mit den neuen Features bringt die App als ,Experte im
Westentaschenformat® alles Wichtige rund ums Reinigen direkt auf das

Smartphone.

Smarte Steuerung und erweiterte Gerateverwaltung

Fir Besitzer smarter Karcher-Gerate, wie etwa den Hochdruckreinigern der
Smart Control-Serie oder dem Hartbodenreiniger FC 8 Smart Signature Line,
enthalt die App verschiedene Funktionen flir die Konfiguration und Steuerung.
So kann beispielsweise der fiir spezielle Reinigungsaufgaben empfohlene
Wasserdruck des Hochdruckreinigers einfach vom Smartphone auf das Gerat
Ubertragen werden. Beim Hartbodenreiniger FC 8 lassen sich Wassermenge
und Walzengeschwindigkeit individuell Gber die App anpassen und Bodenprofile
fur verschiedene Wohnbereiche erstellen. Das erméglicht Anwendern eine
passgenaue und effiziente Reinigung. Dariiber hinaus zeigt sie Statistiken zu
den Reinigungsprozessen an, insbesondere die Zeit- und Wasserersparnis im
Vergleich zu herkdbmmlichen Methoden. Neben den smarten Funktionen bietet
die App eine Schritt-fur-Schritt-Unterstitzung fir die Inbetriebnahme neuer

Gerate.
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Praktische Tipps im neuen ,,Discover”’-Bereich

Im ,Discover‘-Bereich finden sich Anleitungen fiir nahezu jedes
Reinigungsproblem und viele thematisch geordnete Tipps, wie Karcher-Gerate
effektiv. und komfortabel verwendet werden koénnen. Zusatzlich wird mit
saisonalen Hinweisen und Pflegetipps auch Wissen vermittelt, das (ber die
Anwendung einzelner Produkte hinausgeht. Auerdem gewahrt die App Zugriff
auf viele weitere Serviceangebote, wie ein umfangreiches FAQ flr
Hochdruckreiniger sowie Mdglichkeiten der direkten Kontaktaufnahme.

Garantieverlangerung und exklusive Angebote

Einfach und bequem ist die Mdglichkeit zur Registrierung aller Karcher-Gerate
direkt in der App. Neben einer automatischen Verlangerung des
Garantiezeitraumes bei ausgewahlten Geraten bietet die Anmeldung zahlreiche
weitere Vorteile wie personalisierte Anwendungstipps und Vorschlage fir
passendes Zubehér, um den Umgang mit den Produkten einfacher und
intuitiver zu gestalten. Der integrierte Onlineshop erlaubt den direkten Kauf von
Zubehorteilen Uber die App, gibt passende Produktempfehlungen und bietet

zusatzlich exklusive Angebote und Aktionen.

Hilfreich ist auch die Benachrichtigungsfunktion, die Nutzer rechtzeitig an
wichtige Wartungsaufgaben erinnert — etwa den Filterwechsel bei der
Wasserfilterkanne oder die frostsichere Aufbewahrung von Akkugeraten und

Hochdruckreinigern im Winter.

Kércher wird 90

Karcher feiert 2025 sein 90-jdhriges Jubildum. Gegrindet 1935 von Alfred
Karcher als Tuftlerwerkstatt fir Heiztechnik in Stuttgart, entwickelte sich das
Familienunternehmen zu einer weltbekannten Marke fiir Reinigungstechnik.
Schon friih zeichneten sich die Produkte durch technische Innovation aus —

eine Eigenschaft, die bis heute die DNA des Unternehmens pragt.

Der Einstieg in den Reinigungsmarkt erfolgte 1950 mit dem ersten
europaischen Heillwasser-Hochdruckreiniger KW 350. Nach Alfred Karchers
Tod 1959 dbernahm seine Frau Irene die Fuhrung und trieb die
Internationalisierung voran. 1974 fokussierte sie das Unternehmen strategisch

auf die Hochdruckreinigung und etablierte das heute bekannte Karcher-Gelb.
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Unter ihrer Leitung entwickelte sich Karcher zum Weltmarktfuhrer. 1984 folgte
ein weiterer Meilenstein: der HD 555, der weltweit erste tragbare

Hochdruckreiniger fir Privathaushalte.

Neben Innovation und einem breiten Portfolio mit Gber 3.000 Produkten rund
um Reinigung und Pflege, spielt Nachhaltigkeit eine zentrale Rolle. Karcher
setzt sich mit zahlreichen MalRnahmen fiir Emissionsreduktion,
Ressourcenschonung, Abfallvermeidung und Kreislaufwirtschaft ein und wurde

dafur mehrfach ausgezeichnet.

Cleaning Steps

1. Cleaning fittings and sinks

Wash basins can be cleaned using the
steam cleaner with hand and
microfibre cloth or with the small round

Die neue Kércher Home & Garden App punktet mit einem deutlich erweiterten

Funktionsumfang.
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Die Kéarcher Home & Garden App wird zu einer vielseitigen Informations- und

Serviceplattform rund um Reinigungslésungen und entsprechende Produkte.
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